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Lezione 1: LE RILEVAZIONI CONTABILI
Che cosa sono le rilevazioni contabili
Che cos'è un sistema contabile
Che cos'è un metodo contabile 
Che cos'è un conto
Esiste una terminologia specifica che riguarda i conti


Lezione 2: IL METODO DELLA PARTITA DOPPIA
Qual è la prima regola del metodo della partita doppia
Qual è la seconda regola del metodo della partita doppia
Qual è la terza regola del metodo della partita doppia
Qual è la quarta regola del metodo della partita doppia
Che cos'è il piano dei conti
Come si effettuano le registrazioni con il metodo della partita doppia 


Lezione 3: L'ANALISI DELLE OPERAZIONI DI GESTIONE 
Come sin individuano le variazioni originate dalle operazioni di gestione
Quali sono le variazioni derivanti dal finanziamento di capitale proprio
Quali sono le variazioni derivanti dal finanziamento di captale di debito
Quali sono le variazioni derivanti dagli investimenti 
Quali sono le variazioni derivanti dai disinvestimenti

 
Lezione 4: GLI ACQUISTI E I RELATIVI PAGAMENTI 
Cosa si rileva in partita doppia gli acquisti di beni di consumo e i servizi
Come si rilevano in partita doppia gli acquisti tipici delle imprese turistiche
Come si rilevano in partita doppia gli acquisti di beni di consumo e di servizi con costi accessori
Come si rilevano in partita doppia gli acquisti di beni strumentali
Come si rilevano in partita doppia il pagamento delle fatture d'acquisto
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Lezione 5: LE VENDITE E LE RELATIVE RISCOSSIONI
Come si rilevano in partita doppia le vendite delle imprese ricettive
Come si rilevano in partita doppia le vendite delle ADV/TO
Come si rileva in partita doppia la riscossione delle fatture di  vendita
Come si rileva in partita doppia la mancata riscossione delle fatture di vendita alla scadenza


Lezione 6: I COLLABORATORI DELL'IMPRESA
Quali sono le tipologie di collaboratori di un impresa
Come si rilevano in partita doppia i compensi ai dipendenti


Lezione 7: I RAPPORTI CON LE BANCHE
Quali rapporti vi sono tra le imprese turistiche e le banche
Come si rilevano  in partita doppia le operazioni riguardanti un mutuo


Lezione 8: LE ALTRE OPERAZIONI DI GESTIONE 
Come si rilevano in partita doppia la locazione e il noleggio
Come si rileva in partita doppia il leasing
Come si rilevano in partita doppia i costi relativi ai beni strumentali
Come si rilevano in partita doppia la liquidazione e il versamento dell'IVA


MODULO B: BILANCIO DELLE IMPRESE TURISTICHE

Lezione 1: LE SCRITTURE DI ASSESTAMENTO
Come si determina il risultato economico dell'attività aziendale
Quando un ricavo e un costo sono di competenza dell'esercizio
Qual è la funzione delle scritture di assestamento


Lezione 2: LE SCRITTURE DI COMPLETAMENTO E DI INTEGRAZIONE 
Quali sono le scritture di completamento
Come si rilevano in partita doppia il trattamento di fine rapporto di lavoro (TFR)
Quali sono le scritture di integrazione
Come si rilevano in partita doppia la svalutazione dei crediti
Come si rilevano in partita doppia i ratei 
Come si rilevano in partita doppia gli accantonamenti ai fondi rischi e oneri


Lezione 3: LE SCRITTURE DI RETTIFICA
Quali sono le scritture di rettifica
Come si rilevano in partita doppia le rimanenze di magazzino
Come si rilevano in partita doppia i risconti
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Lezione 4 : LE SCRITTURE DI AMMORTAMENTO
Che cos'è l'ammortamento 
Come si rileva in partita doppia l'ammortamento 

Lezione 5: LA SITUAZIONE CONTABILE FINALE
Che cos'è una situazione contabile 
Come si redige la Situazione economica finale
Come si redige la Situazione patrimoniale finale

Lezione 6:  IL BILANCIO D'ESRCIZIO
Che cos'è il bilancio d'esercizio
Quali sono lo schema e il contenuto dello Stato patrimoniale 
Quali sono lo schema e il contenuto del Conto economico

Lezione 7: L'ANALISI DI BILANCIO PER INDICI
A che cosa serve l'analisi di bilancio per indici
Come si riclassifica lo Stato Patrimoniale
Come si riclassifica il Conto Economico

Lezione 8: L'ANALISI PATRIMONIALE, FINANZIARIA ED ECONOMICA
Qual è lo scopo dell'analisi patrimoniale
Qual è lo scopo dell'analisi finanziaria 
Qual è lo scopo dell'analisi economica
Qual è l'indicatore di primo livello della redditività dell'impresa
Quali sonno gli indicatori di secondo livello della redditività dell'impresa
Quali sono gli indicatori di terzo livello della redditività dell'impresa

MODULO C: MARKETING DELLE IMPRESE TURISTICHE

Lezione 1: IL MARKETING
Che cos'è il marketing
Come si sono evoluti nel tempo i rapporti tra azienda e clienti
Che cos'è la  mission aziendale
Il marketing delle aziende che forniscono servizi è diverso dal marketing delle aziende che producono beni

Lezione 2: L'ANALISI DEL MERCATO
Che cos'è l'analisi SWOT
In che cosa consiste l'ambiente di marketing
Quali sono i soggetti che operano nel microambiente
Quali sono le forze che agiscono nel macroambiente
Che cosa sono le ricerche di mercato 
Quali sono i principali metodi applicativi nelle ricerche di mercato

Lezione 3: LA SEGMENTAZIONE E IL POSIZIONAMENTO
Perché è necessario segmentare il mercato
Quali sono le variabili  in base alle quali è possibile segmentare il mercato
Che cos'è il mercato obiettivo
Che cos'è il posizionamento
Che cos'è la mappa di posizionamento
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