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Concetti di navigazione in rete: sicurezza;

Navigazione sul web: uso del browser,

strumenti e impostazioni, segnalibri, contenuti dal Web;

Informazioni raccolte sul Web: ricerca, valutazione critica, copyright, protezione dei dati;

Concetti di comunicazione: comunità online, strumenti;

Uso della posta elettronica: invio-ricezione di un messaggio, strumenti e impostazioni,

organizzazione dei messaggi, uso dei calendari.



ONLINE COLLABORATION

Concetti di collaborazione: cloud computing;

Preparazione per la collaborazione online:

impostazioni delle funzioni comuni;

Uso di strumenti di collaborazione online:

memoria di massa online e produttività, media

sociali, riunioni online, ambienti di apprendimento online;

Collaborazione mobile: concetti fondamentali, uso di dispositivi mobili, applicazioni, sincronizzazione.



IT SECURITY

Concetti di sicurezza: minacce ai dati, valore

delle informazioni, sicurezza personale e dei file;

Malware: tipi e metodi, protezione, risoluzione e rimozione;

Sicurezza in rete: reti e connessioni, sicurezza su reti wireless;

Controllo di accesso: metodi e gestione delle password;

Uso sicuro del web: impostazioni del browser, navigazione sicura in rete;

Comunicazioni: posta elettronica, reti sociali,

VoIP e messaggistica istantanea; dispositivi mobili;

Gestione sicura dei dati: messa in sicurezza e salvataggio di dati,

cancellazione e distruzione sicura.

Crittografia a chiave simmetrica e assimmetrica

Accenno a configurazioni IP di reti locali

Simulazione con software di comunicazione di dispositivi

in LAN tramite HUB, SWITCH
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